
このシートの文と単語を指さして
会話してください。

受付時（従業員）

May I ask your name?

英語版

Please talk with me pointing at 
sentences and words on this 
sheet.

At reception (For staff) 

Please let us make a copy of your 
passport.

I will confirm the content of your 
reservation. Please complete this register.

Please leave your key at the front 
desk when leaving the inn. This inn has a curfew.

Checkout time is ●●. You can pay your fees all at once 
when checking out.

Your room is No. ●● on the 
●● floor.

Our staff will take you to your 
room.

相模原市役所

How would you like to pay? Your total is ●● yen.

We only take cash. These are the credit cards we 
accept.

Single payment only. Please sign here.

Please wait a minute. We cannot carry out your request.

会計時（従業員） At accounting (For staff)

NoYes

Credit cardCash

PMAM

お名前を伺います
パスポートをご提示ください。
コピーをお取りします

ご予約内容を確認いたします 宿泊者名簿にご記帳ください

外出時、鍵をフロントへ預けてください 門限があります

チェックアウトのお時間は～です
チェックアウト時にまとめて

お支払頂けます

お部屋は●階●号室でございます 係りの者がお部屋までご案内します

お支払いはどのようになさいますか お会計は●●円です

お支払いは現金でお願いします 使用できるクレジットカードはこちらです

1回払いのみです こちらにサインをお願いします

少々お待ちください そのリクエストにはお応えできません

いいえはい

クレジットカード現金



荷物を預かっていただけますか？

Could you keep my bag?

荷物は海外へ送れますか？

Can I send my luggage overseas?

インターネットは利用できますか？

Can I use the Internet?

Ｗｉ-Ｆｉは繋がりますか？

Is Wｉ-Fｉ available?

宿泊時（お客様） At accommodation(For customer)

タクシーを呼んでください

Please call a taxi.

お会計をお願いします

Check, please.

救急車を呼んでください

Please call an ambulance.

病気

Illness

怪我

Injuries

胸痛

Chest pains

腹痛

Stomach 
ache

発熱

Fever

頭痛

Headache

嘔吐

Vomiting

めまい

Dizzy

息苦しい

Hard to 
breathe

下痢

Diarrhea

●●はありますか？

Do you have ●● ?

●●はどこですか？

Where is ●●?

●●を無くしました

I lost ●● .

●●を貸してください

Please lend me ●● .

寒い・冷たい

Cold

熱い・暑い

Hot

喫煙

Smoking

禁煙

No Smoking

入浴時間

Communal 
bathing time

うるさい

Noisy

朝食

Breakfast

夕食

Dinner

酒類

Alcoholic 
drinks

自転車

Bicycle

鍵

Key

電池

Battery

トイレ

Rest room

ATM
ATM 

(Automated 
teller machine)

薬

Medicine

生理用品

Sanitary 
goods

スーパー

Supermarket

レストラン

Restaurant

薬局

Pharmacy

コンビニ

Convenience 
store


