
 

 

 

６月３０日（日）で証明書自動交付機の運用を終了します 

 各区役所に設置している、住民票の写しや印鑑登録証明書を取得できる「証明書自動交付機」

は、令和元年６月３０日（日）午後５時をもって運用を終了いたします。 

 今後は機械を利用した証明書発行についてはマイナンバーカードを利用したコンビニ交付をご

利用ください。各区役所、まちづくりセンター等の窓口での証明書の発行は従前通り取得いただ

けます。（マイナンバーカード不要） 

今まで証明書自動交付機で使用していた「さがみはらカード」は今後も「印鑑登録証」とし

て、各区役所区民課、まちづくりセンターなどの窓口で印鑑登録証明書の交付申請時に必要にな

りますので、なくさずにお持ちください。 

さがみはらカードがない場合は、各窓口で印鑑登録証明書が取得できませんのでご注意くだ 

さい。 

 

 

 

 

 

 

 

 マイナンバーカードを利用して、全国のコンビニエンスストア等で住民票の写し等を取得で 

きる便利なサービスです。手数料は窓口より５０円お得です。 

※１各税証明書については、最新年度及び前年度分が取得できます。 

※２戸籍全部(個人)事項証明書及び戸籍の附票の写しは本籍と住所の両方が本市にある方が取得できます。  

利用可能店舗（マルチコピー機設置店舗に限る） 

●セブン－イレブン ●ローソン ●ファミリーマート ●ミニストップ ●イオンリテール●日本郵便 

 

 

 

 

取得できる証明書 手数料 利用時間 

●住民票の写し●印鑑登録証明書 

●市民税・県民税課税（非課税・所得）証明書※１ 

●市民税・県民税納税証明書※１ 

●固定資産税納税証明書（単独所有分のみ） 

 

２５０円 

 

６：３０～２３：００ 

（１２/２９～１/３及び 

メンテナンスは除く） 

●戸籍全部（個人）事項証明書※２ ４００円 祝日を除く月～金曜日 

９：００～１７：００ ●戸籍の附票の写し※２ ２５０円 

令和元年６月１４日 

相模原市発表資料 

 「さがみはらカード」は窓口での印鑑登録証明書交付申請に必要です！！！ 

今後はマイナンバーカードを使用した「コンビニ交付」をご利用ください！ 

【問い合わせ先】 

区政支援課 

直通電話 042-704-8911 

対応責任者 馬場 

令和元年6月 30日をもって利用不可 

印鑑登録証として窓口にて必要 
窓口 

自動交付機 
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住民票の写しなどの証明書が取得できる「証明書自動交付機」は

平成３１年度までに順次廃止します

※さがみはらカードでは、コンビニ交付をご利用いただけません。
※さがみはらカードは、印鑑登録を行っている人の「印鑑登録証」として
今後も必要ですので、なくさずにお持ちください。

証明書自動交付機の廃止スケジュール
運用終了
予定 緑区 中央区 南区

平成30年
7月末

●城山総合事務所
●藤野総合事務所

●大野北まちづくり
センター －

平成30年
8月末

●橋本駅連絡所
（イオン橋本店）
●津久井総合事務所
●相模湖総合事務所

●相模原駅連絡所
（ＣＥＬＥＯ）

●大野中まちづくり
センター
●相模台まちづくり
センター
●ラクアル・オダサガ

平成31年
6月末 ●緑区合同庁舎 ●市役所本館守衛室前

●中央区役所区民課前 ●南区合同庁舎

※コンビニ交付は、「マイナンバーカード」を利用して
コンビニエンスストアで証明書を取得できるサービスです

（税証明書の交付は、平成２９年１２月３０日で終了しました）

今後はコンビニ交付をご利用ください

マイナンバーカードがあれば
コンビニで証明書が取得できます︕

区政支援課
市民税課（税証明書に関して）

緑区役所区民課 ☎ 042-775-8803
中央区役所区民課 ☎ 042-769-8227
南区役所区民課 ☎ 042-749-2131

☎ 042-704-8911 
☎ 042-769-8297

【お問い合わせ】


