
 
 

 

 

 

 

この度、多様化する救急需要に的確に対応するために、「三者間同時通訳」及び外国語翻訳アプ

リ「救急ボイストラ」を使用した、１１９番通報受信時における外国人に対しての多言語対応訓

練を実施しますので、お知らせします。 

  

１ 日時 

  令和３年５月１０日（月）から１２日（水）までの３日間 

各日１３時００分から１４時４０分まで 

 

２ 訓練場所 

 消防指令センター ４階講堂（中央区中央２－２－１５） 

 

３ 訓練内容 

（１）「三者間同時通訳」訓練 

   １１９番通報受信時を想定し、通信指令員が電話通訳センターを介して「三者間同時通訳」

の訓練を実施します。 

 

 

 

 

 

 

 

（２）救急隊による「救急ボイストラ」を使用した訓練 

   救急現場を想定し、救急隊が多言語音声翻訳アプリ「救急ボイストラ」を使用して医療機

関への搬送時に必要な聴取、応急処置等の訓練を実施します。 

 

４ 協力企業 

（１）協同組合ＥＭＳ（東京都八王子市） 

（２）株式会社ＴＲＩＢＥ（南区下溝） 

  

５ その他 

取材を希望する場合は、事前に救急課宛てに連絡を 

お願いします。 

 

 

※イメージ図 

※画像は総務省消防庁ＨＰから引用 

 

外国人の安全を守ります！！ 

～多言語対応訓練の実施について～ 

問合せ先 

消防局警防部救急課 

電話 042-751-9142（直通） 

令和３年４月２８日 

相模原市発表資料 


